Warum wechseln?

» Die Stadtwerke Buchen haben das Stromnetz in Hettingen
zum 01.07.2009 Ubernommen

» Falls es mal klemmt sind wir innerhalb weniger Minuten bei Ihnen

» Hohe Versorgungssicherheit - durch die Uberwachung des
Stromnetzes in der Leitwarte in Buchen

» Nur noch eine Rechnung fir Wasser und Strom.
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lhre Vorteile bel den Stadtwerken Buchen

» |hr Stromtarif andert sich nicht!

» Sie haben einen personlichen Ansprechpartner vor Ort
» 24 Stunden Notfallservice Strom*

» Hilfe bei Geldndten*

» 12 Monate Preisgarantie**

* beim SWB Komfort und beim SWB Futura Okostrom

** beim SWB AktivPrivat
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Die Tarife in der Ubersicht

EnBW-Komfort EnBW-AktivPrivat Okostrom
» SWB Komfort » SWB AktivPrivat » SWB Futura Okostrom
Grundversorgung Preisgleichheit 1 EUR/Monat Mehrkosten

gegenuber SWB-Komfort

Preisgleichheit + 12 Monate Preisgarantie bei 3.000 KWh/a

fur Erstlaufzeit

1 *
+ Notfallservice Strom + 100% CO.-frei

1. Stufe (bis 1.200 kWh/a)

Verbrauchspreis 23,17 ct/kWh + Notfallservice Strom*
Grundpreis 5,43 €/Monat

+ Hilfe bei Geldnodten*

2. Stufe (bis 4.800 kwh/a) *+ Hilfe bei Geldnoten*

Verbrauchspreis 21,11 ct/kWh .
Grundpreis 7,49 €/Monat +1 Energlesparlampe

3. Stufe (ab 4.801 kWh/a)

Verbrauchspreis 22,31 ct/kWh Verbrauchspreis 20,09 ct/kWh Verbrauchspreis 22,72 ct/kWh
Grundpreis 7,88 €/Monat Grundpreis 11,59 €/Monat Grundpreis 7,88 €/Monat

* Delsls siohe nachste Selen

Die Bruttopreise sind gerundet und beinhalten Mehrkosten aus EEG und KWK-G sowie die Strom- und Umsatzsteuer in der jeweils gultigen Hohe.
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Die Tarife im Detall

Vertragslaufzeit

monatlich kiindbar

12 Monate
mit automatischer Verlangerung

monatlich kiindbar

Kiindigungsfristen

1 Monat zum Monatsanfang

3 Monate zum Vertragsende

1 Monat zum Monatsanfang

Preisgarantie

Nein

Fur die Erstlaufzeit des Vertrages

Nein

Hoéchstpreisbegrenzung

Ja

Nein

Ja

Weitergabe von Belastungen durch
Steuern und 6ffentliche Abgaben oder
in Folge von Gesetzesanderungen

6 Wochen nach Mitteilung durch SWB

Ab Zeitpunkt des Wirksamwerdens

6 Wochen nach Mitteilung durch SWB

Daruber hinaus gehende
Preisanpassung

6 Wochen nach Mitteilung durch SWB

6 Wochen nach Mitteilung durch SWB
Mit Sonderkiindigungsrecht fir den
Kunden

6 Wochen nach Mitteilung durch SWB

Zahlungsweise

Freie Wahl

Nur Bankeinzug

Freie Wahl

Stromherkunft

Deutscher Kraftwerksmix

Deutscher Kraftwerksmix

100 % CO2-frei

Notfallservice Strom (siehe nachste Seite)

Ja

Nein

Ja

Hilfe bei Geldnoten (siehe Uibernéchste Seite)

Ja

Nein

Ja

Lieferbedingungen

Gesetzliche Regelungen gemaf
Grundversorgungsverordnung

Lieferbedingungen der Stadtwerke
Buchen

Gesetzliche Regelungen geman
Grundversorgungsverordnung

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den beigefugten Lieferbedingungen bzw. der ,Verordnung ber Allgemeine Bedingungen fur die Grundversorgung von Haushaltskunden und die
Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz (Stromversorgungsverordnung — StromGVV) vom 26.10.2006 (BGBI. | Nr. 50 S. 2391).
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Notfallservice Strom

» Schnelle Hilfe im Falle eines Stromausfalls im Versorgungsgebiet
der SWB.

» Einfach die 24-Stunden-Storungsmeldungsstelle der Stadtwerke Buchen
unter (06281) 51 0 51 anrufen — ein Mitarbeiter nimmt den Schaden auf,
gibt erste Tipps und schickt, wenn nétig einen qualifizierten Elektriker, um
den Fehler zu beheben.

» Bis zu 250 € pro Kunde und Jahr Gbernehmen die SWB die
Notfallservicekosten, die durch den Einsatz des von uns beauftragten
Elektrikers entstehen.

» Nicht eingeschlossen ist die Behebung von Defekten oder Stérungen an
elektrischen und elektronischen Geraten sowie Stérungen aul3erhalb der
von der SWB versorgten Wohnung,.
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Hilfe bel Geldnodten

>

Wenn es finanziell zu einem Engpass kommt, stehen die Stadtwerke
Buchen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite!

Ist die Zahlung eines Abschlags oder einer Rechnung einmal nicht
moglich, dann rufen Sie die Service-Nummer (06281) 535-121 an.

Es kann eine einmalige Stundung des Betrags vereinbart werden - bis zu
sechs Wochen und vdllig zinslos.

Auch ein individueller Ratenplan kann mit den SWB erarbeitet werden —
auch dies zinslos.

Voraussetzungen flur diese zusatzlichen Leistungen ist, das Ihre
Zahlungen sind in den letzten zwei Jahre punktlich bei uns
eingegangen sind.
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Haben Sie Fragen oder winschen eine ausfuhrliche Beratung:

Herr Herold steht Ihnen bis zum 30.04.2009 jeden Donnerstag zwischen 17 und
19 Uhr personlich in der Ortschaftsverwaltung Hettingen zur Verfligung

Aber auch unter der kostenfreien Rufnummer (0 800) 535 0 535 sind unsere
Mitarbeiter gerne fur Sie da

Schreiben Sie uns eine e-Mail an info@swb4u.de oder
schicken ein Fax an die (0 62 81) 535-180

Oder kommen Sie einfach bei uns im Kundenforum vorbei:
Stadtwerke Buchen, Am Hohen Markstein 3

Bitte beachten Sie:
Sollten Sie einen Sondervertrag bei der EnBW flr Nachtspeicherheizungen oder
Warmepumpen abgeschlossen haben, setzen Sie sich bitte bevor Sie einen der
nachfolgenden Stromlieferantrage unterschreiben, mit uns in Verbindung.
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